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A Inside Consultoria oferece adicionalmente aos seus clientes de contrato a instalacao e
manutencgao do software de comunicacao instantanea Spark, com servidor proprio.

Spark € um mensageiro instantaneo que utiliza o protocolo Jabber e funciona conectando-se
ao servidor Openfire da Inside Consultoria, que por sua vez oferece servigos de troca de
mensagens de texto, conversas por voz, troca de arquivos € muito mais.

O visual do Spark é atraente e incrivelmente leve. Apesar dos graficos simples, a interface é
bem elaborada e oferece um étimo desempenho. Alids, pode-se dizer que o equilibrio entre
desempenho, visual e recursos € o que mais chama a atencao na ferramenta.

Conectando-se ao nosso servidor Openfire, os usuarios do Spark podem trocar mensagens de
texto, conversar por voz, enviar e receber arquivos e até enviar screenshots (imagens da
tela/desktop) uns aos outros.

Seu uso principal € na comunicacao interna das empresas, funcionario para funcionario,
substituindo outros messengers como o Windows Live Messenger, que muitas vezes sao
usados de forma indevida pelos membros da companhia.

Nossos clientes que possuem esta ferramenta também a utilizam para solicitar suportes
diversos para nossa equipe em tempo real.
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